
Customer Success Story 
WaterRower NOHRD Schweiz

WaterRower NOHRD Schweiz hat seine 
Prozesse standardisiert, Daten zentralisiert 
und mit SAP Business One Cloud die Basis 
für effizientes Wachstum geschaffen.

Mit SAP Business 
One Cloud zu klaren 
Prozessen und 
mehr Effizienz 
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Ausgangslage
WaterRower NOHRD Schweiz steht für hochwertige 

Fitnessgeräte aus Holz und hat sich in kurzer Zeit dynamisch 

entwickelt, litt jedoch unter Insellösungen und manuellen 

Abläufen. Für mehr Transparenz und Effizienz brauchte das 

Unternehmen ein integriertes ERP-System.

•	 Fragmentierte IT-Landschaft und Insellösungen

•	 Hohe Abhängigkeit von Einzelpersonen

•	 Fehlende Transparenz über Lager, Bestände und Servicefälle

•	 Manuelle Doppelspurigkeiten im Alltag

•	 E-Commerce nicht integriert – trotz hoher Umsatzrelevanz

Herausforderungen

Gründung

2025
Mitarbeitende

KMU-Grösse

Hauptsitz

Sursee, Luzern

Kompetenzen

Private,  

Fitnessstudios,  

Premium Hotels  

u.a.
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Zielsetzung
WaterRower NOHRD wollte eine zentrale, skalierbare Lösung schaffen, 

die Abläufe standardisiert, Wissen systemisch verankert und 

Wachstum ermöglicht – insbesondere im E-Commerce und Service.

Einheitliche End-to-End-Prozesse1

Zentrale Datenbasis für Lager, Service & Verkauf2

Reduktion manueller Tätigkeiten3

Systemgestützte Transparenz & Reporting4

Starke Integration des Webshops5

Hohe Skalierbarkeit für zukünftiges Wachstum6

Lösung

Eingesetzte Produkte

•	 SAP Business One Cloud

•	 Standardisierte ERP-Prozesse ohne 
Sonderentwicklungen

•	 Durchgängige Integration des E-Commerce

•	 Cloudbasierte Architektur für hohe 
Skalierbarkeit

•	 Implementierung durch SAP-Partner  
DATA UNIT AG
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Key Benefits
WaterRower NOHRD profitiert heute von einer zentralen 

Datenbasis, klaren Abläufen und deutlich weniger 

manuellem Aufwand. Servicefälle werden dank vollständiger 

Gerätedossiers schneller bearbeitet, der Umsatz konnte 

ohne zusätzliches Personal gesteigert werden, und die neue 

Cloud-Lösung bietet die nötige Stabilität und Skalierbarkeit 

für zukünftiges Wachstum.

SAP Business One gibt uns die Sicherheit, 
weiterzuwachsen – mit klaren Prozessen, hoher 
Transparenz und ohne organisatorischen Ballast.
Markus Wyss | Geschäftsführer WaterRower NOHRD Schweiz

«

»
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Mehrwert

Internationale Roll-outs


Effizienz

 
Kosteneinsparung

 
Komfort

Durchgängige Abläufe ohne 

Medienbrüche


Deutlich weniger 

Administrationsaufwand


Schnellerer Service dank 

vollständiger Daten


Klare Workflows für das gesamte 

Team


Echtzeit-Transparenz über 

Bestände & Aufträge


Einheitliche Plattform für Service, 

Lager & Management


Optimierte Lagerbestände & 

geringere Kapitalbindung


Umsatzwachstum ohne 

zusätzliches Personal


Wegfall von Insellösungen & 

manuellen Prozessen

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SAP Business One Cloud
Das sofort einsatzbereite Cloud-ERP 
für zukunftsorientierte Unternehmen

Ihre Vorteile auf einen Blick

•	 Schnelle Einführung: Go-live in 30 Tagen oder weniger

•	 Kosteneffizient: Bis zu 50 % geringere Implementierungskosten

•	 Schneller ROI: 40–60 % schnellere Wertschöpfung

Was macht den Unterschied?

•	 Vorkonfigurierte Prozesse: Branchenstandards sofort verfügbar

•	 Automatische Updates: Immer auf dem neuesten Stand – ohne 

Zusatzaufwand

•	 Kontinuierliche Innovation: Integrierte KI, RPA und Analytics

•	 Maximale Sicherheit: Inklusive Datenschutz, Backup & Systemverfügbarkeit

•	 Erweiterbar & offen: APIs zur nahtlosen Integration von Partnertools

Jetzt mehr erfahren

Entdecken Sie alle Funktionen, Branchenlösungen und Erfolgsbeispiele
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www.sap.ch/kmu

Kontakt

Markus Wyss
Geschäftsführer

Kunde

WaterRower NOHRD (Schweiz) AG
Altstadtgasse 2
6210 Sursee
+41 41 399 18 18
info@nohrd.ch
nohrd.ch

Roger Wipfli
CSO

Partner

DATA UNIT AG
SAP Competence Center 
Sursee Office: Surentalstrasse 10, 6210 Sursee 
Baden Office: Haselstrasse 33, 5400 Baden
+41 41 925 17 17
info@dataunit.ch
dataunit.ch

Jetzt mehr erfahren

DATA UNIT AG

Die DATA UNIT AG ist das führende Competence Center 

für SAP Business One, SAP Cloud ERP, SAP Field Service 

Management und Integration Services. Als einer der 

ersten Schweizer Sales- und Servicepartner für SAP-KMU-

Lösungen hat sich das Unternehmen innerhalb kurzer Zeit 

zu einem der erfolgreichsten und vielfach ausgezeichneten 

Anbieter in der Schweiz entwickelt. Heute betreut 

die DATA UNIT AG über 160 Kunden mit innovativen, 

zukunftssicheren ERP- und Service-Lösungen.
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