
Schon früh hat die Botanica GmbH die 
Digitalisierung als Chance erkannt. Als viele 
Mitbewerber noch zögerten, setzte der 
Pflanzenextrakt-Hersteller auf digitalisierte 
Geschäftsprozesse und profitiert heute  
von automatisierten Abläufen, die Zeit für  
das Kerngeschäft schaffen.

Konzentrierte  
Geschäftsprozesse
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SAP SUCCESS STORY

Die Botanica GmbH stellt pro Tag 1’000 Kilogramm 
Pflanzenextrakte her. Das ergibt je nach Endprodukt 
200 bis 1’000 Tonnen Destillate oder Konzentrate 
aus allen Pflanzenarten, die weltweit in der Kosme-
tikbranche zugelassen sind. Die Kundenliste von  
Botanica ist lang: Internationale Unternehmen  
wie Beiersdorf, L’Oréal oder L’Occitane, aber auch 
nationale Handelsketten wie die Landi verarbeiten 
die Extrakte von Botanica zu Cremes, Duschgels 
oder Seifen.

Vereinfachte Schnittstellen
Das Unternehmen spricht internationale Konzerne 
genauso an wie regionale Anbieter. Diese breite  
Geschäftsstruktur stellt hohe Ansprüche an das IT-
System der Firma. «Wir wollen unseren Kunden, Lie-
feranten und Partnern vereinfachte Schnittstellen 
ermöglichen, damit wir effizient und skalierbar arbei-
ten können. Mit Excel und Word war dies beschränkt 
möglich, da man stets den doppelten Aufwand be-
treibt und anfällig für Fehler ist», sagt Andreas Wael-
ti, CEO der Botanica GmbH. Es musste eine Lösung 
her, die wichtige digitale Geschäftsprozesse mitein-
ander verknüpft und einen Datenpool schafft, der für 
alle Stakeholder zugänglich ist.

KMU-kompatibel 
Bei der Suche nach einer geeigneten Business Soft-
ware war SAP zuerst kein Thema. «Wir waren der 
Überzeugung, SAP sei nur für Grossunternehmen 
geeignet. Das konnte für uns als KMU nicht das Rich-
tige sein», so Andreas Waelti. Doch dann konnte ihn 
die Data Unit AG, einer der erfolgreichsten SAP-Part-
ner, mit einer personalisierten Lösung überzeugen. 

Blick in das Botanica-Labor.

Ausgangslage
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 Ich war begeistert, wie einfach sich SAP Business One 
mit unseren spezifischen Prozessen vereinbaren liess. 
Andreas Waelti, CEO, Botanica GmbH

Botanica filtriert das Beste aus der Pflanzenwelt und 
verarbeitet es zu kundenspezifischen Extrakten. Dies 
stets unter Berücksichtigung strenger Qualitäts-
standards und nachhaltiger Gesichtspunkte. Die  
gleichen Kriterien sollten für die ERP-Lösung gelten, 
die Botanica 2006 einführen wollte.

Einfach und flexibel
Im Zentrum stand die einfache und schnelle Im- 
plementierung einer Software, die bestehende Ge-
schäftsprozesse vereinfachen und automatisieren 
sollte. Dokumente wie allgemeine Pflanzeninforma-
tionen, detaillierte Spezifikationen, Analysenzertifi-
kate sowie Sicherheitsdatenblätter ohne einheitliche 

Datenbasis konnten zuvor nur sehr aufwendig erstellt 
werden. Veränderte Daten sollten sich automatisch 
in sämtliche relevanten Bereiche übertragen lassen.

Enge Zusammenarbeit 
Dass sich Botanica für SAP entschied, lag haupt-
sächlich an der Data Unit AG, die als SAP-Partner eng 
mit Kunden zusammenarbeitet. «Data Unit hat inner-
halb einer Woche einige Forderungen, die ich skiz-
ziert hatte, in das IT-System implementiert und  
mir live vorgeführt. Ich war begeistert vom Ergebnis 
und wie einfach sich SAP Business One mit unseren 
spezifischen Prozessen vereinbaren liess», erinnert 
sich Botanica-CEO Andreas Waelti. 

Lassen Sie uns  
unverbindlich über Ihre 
ganz individuellen Ziele 

sprechen.
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Im Vorteil
SAP Business One verschafft einen
markanten Vorteil in der Zusammenarbeit
mit multinationalen Kunden.

Die Botanica GmbH hat sich für die Cloudlösung  
SAP Business One entschieden und arbeitet mittler-
weile seit 2006 mit der ERP-Software. CEO Andreas 
Waelti zieht Bilanz: «SAP Business One ist ein  
Package von Best-Practice-Prozessen, die robust 
und erprobt sind. Das System ist einfach imple- 
mentierbar und flexibel, regelmässige Releases sind 
problemlos möglich.»

Wettbewerbsvorteil
Im Geschäftsalltag sehe man einen markanten Vor-
teil gegenüber anderen Playern, die längst nicht alle 
so weit sind und noch immer viele analoge Schritte 
in ihren Geschäftsstrukturen haben. «In der Zusam-
menarbeit mit Kunden und Lieferanten merken wir, 
wie fit wir unterwegs sind. Das schafft Vorteile in der 
Zusammenarbeit mit multinationalen Kunden, da 
SAP Business One vereinfachte Schnittstellen zu  
Geschäftspartnern in aller Welt schafft», so Waelti.

Die Botanica GmbH produziert ihre  
Pflanzenextrakte in Sins (AG).

Könnte diese Lösung 
auch etwas für Sie sein? 

Finden Sie es hier  
heraus.

Lösung
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Speditive, korrekte und vereinfachte Einkaufs- und 
Verkaufsprozesse bestimmen heute den Geschäfts-
alltag. So liessen sich beispielsweise rund 20’000 
gespeicherte Artikelbeschreibungen in einem einzi-
gen Arbeitsschritt gruppenweise zusammenfassen, 
um die Bezeichnungen bestimmter kosmetischer 
Inhaltsstoffe gemäss einer neuen EU-Richtlinie um-
zustellen.

Markanter Zeitgewinn
Den Zeitgewinn durch den Einsatz des neuen IT-Sys-
tems beziffert Andreas Waelti auf rund 15 Stunden 
pro Woche. Ob Offerten, Rechnungen, Lieferscheine 
oder Analysezertifikate: Alle damit verbundenen 

Arbeitsabläufe lassen sich nun mit einer Zeiterspar-
nis zwischen einer halben Stunde und zwei Stunden 
abwickeln. Auch in der Lagerbewirtschaftung haben 
sich die Prozesse des Bestandsmanagements, der 
Lieferantenhistorie und der Chargenverwaltung 
deutlich verbessert. Die Korrekturleistungen ver-
ringerten sich markant. 

Weniger Aufwand, mehr Leistung
Dank der Erleichterung im Verwaltungsalltag kann 
sich die Botanica GmbH ganz auf ihre Kernkom- 
petenzen konzentrieren: die Suche nach bislang  
unbekannten Pflanzen und deren heilende Wirkung 
auf den Menschen.

 In der Zusammenarbeit mit Kunden und Lieferanten merken 
wir, wie fit wir mit unserem ERP-System unterwegs sind. 
Andreas Waelti, CEO, Botanica GmbH

Nutzen

Vorteile
Sicherheit
• Gesicherter Datenpool
• Einfache Implementierung in gängige 

Softwareumgebungen
• Mehr Stabilität, keine Ausfälle 

Convenience
• Schnelle und einfache Implementierung
• Automatisierte Prozesse
• Markante Zeiteinsparung 

Kosteneinsparung
• Genaue Skalierbarkeit
• Anpassungen auch inhouse möglich
• Sehr gute Releasefähigkeit

Mehr Informationen  
oder ein persönliches 

Gespräch gibt  
es hier.
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Andreas Waelti
CEO

Botanica GmbH
Industrie Nord 14
5643 Sins
info@botanica.ch
botanica.ch
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Kontakt

Über Botanica
• Gründung: 1998
• 19 Mitarbeitende
• 19 User
• Herstellung von Pflanzenextrakten
• Hauptsitz: Sins (AG)

DATA UNIT AG
SAP Competence Center 
Sursee Office: Surentalstrasse 10, 6210 Sursee 
Baden Office: Haselstrasse 33, 5400 Baden
+41 41 925 17 17
hello@dataunit.ch
dataunit.ch

Roger Wipfli
CSO

Jetzt mehr erfahren.

Über Ihren Partner
Die DATA UNIT AG ist das führende Competence Center für SAP Business One, 
SAP Business ByDesign, SAP Field Service Management und Integration Services. 
Als einer der ersten Schweizer Sales- und Servicepartner für die ERP-Lösung SAP 
Business One sowie der Cloudlösung SAP Business ByDesign, hat sich die DATA 
UNIT AG innerhalb kurzer Zeit als eines der Schweizweit erfolgreichsten und viel-
fach ausgezeichneten SAP Competence Center etablieren können. Aktuell betreut 
die DATA UNIT AG SAP-Lösungen bei über 150 KMU-Kunden.

SAP SUCCESS STORY BOTANICA GMBH

mailto:info%40botanica.ch?subject=
https://www.botanica.ch/cms/de/
http://sap.ch/kmu
mailto:hello%40dataunit.ch?subject=
http://dataunit.ch
https://www.sap.com/swiss/documents/2022/07/64a17e1e-347e-0010-bca6-c68f7e60039b.html
https://www.sap.com/swiss/index.html

